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m Gestao de Qualidade

Politica de Qualidade

A Brasil Lab Environment Ltda tem como compromisso atender rigorosamente aos
requisitos legais, cientificos e ambientais aplicdveis ao segmento de analises laboratoriais.
Busca elevar continuamente a satisfagdo dos clientes por meio de servigos ageis, seguros e
confidveis, assegurando a qualidade e a conformidade de todos os produtos e servigos
prestados.

Além disso, a empresa compromete-se com a melhoria continua dos processos,
rotinas e resultados do sistema de gestdo da qualidade, mantendo um ambiente de
trabalho seguro, ético e colaborativo, investindo também no desenvolvimento das
competéncias técnicas da equipe e na inovac¢do tecnoldgica.

A adogdo de plataformas digitais para a gestdo operacional e de equipes também
constitui um fator estratégico, pois possibilita o planejamento estruturado, o
monitoramento continuo, a rastreabilidade das atividades e a analise consistente de
indicadores de desempenho. Da mesma forma, a utilizacdo de sistemas informatizados de
gestdo laboratorial é essencial para assegurar a rastreabilidade das amostras, a integridade
e confiabilidade das informacgGes, a padronizacdo dos processos analiticos e o controle
eficaz da documentacdo da qualidade.

Sob essa perspectiva, a Brasil Lab atua com transparéncia e integridade em suas
relagBes com clientes, parceiros e érgdos reguladores, reforcando seu compromisso com a
exceléncia e a confiabilidade dos servigos.
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